Altalanos szerzédési feltételek

ASZF
Az Altaldnos Szolgdltatasi Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazzék a KARAFA SANDOR cég, mint Szolgaltaté &ltal Gzemeltetett
webaruhaz (magyaroram.hu) hasznalatara vonatkozé altalanos szerzddési feltételeket. Kérjik, hogy csak akkor vegye igénybe
szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem
kerdl iktatdsra, kizérdlag elektronikus formaban kertl megkétésre (nem mindsul irdsba foglalt szerz6désnek), magyar nyelven irédik,
magatartasi kodexre nem utal.

1. SZOLGALTATO ADATAI

A szolgéltaté neve: KARAFA SANDOR

A szolgdltaté székhelye: 4455 TISZADADA

A szolgaltaté weboldala: magyaroram.hu

A szolgaltatd elektronikus levelezési cime: info@magyaroram.hu
A szolgaltato telefonszama: +36/50-135-3171
Cégjegyzékszama: 56721740

Addbszama: 58091386-1-35

A szerz6dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltaté adatai: UNAS Online KFt, 9400 Sopron, K&szegi Ut 14., unas@unas.hu, +36-99/200-200
2. ALAPVETO RENDELKEZESEK

2.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az iranyado, kiilénos
tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény vonatkozd rendelkezéseire. A
vonatkozd jogszabalyok kételez6 rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is iranyadok.

2.2. A jelen Szabalyzat 2022. MACIUS 01. napjatdl hatédlyos és visszavonasig hatdlyban marad. A Szolgéltaté jogosult egyoldaltian
modositani a Szabalyzatot. A moddositdsokat a Szolgaltatd azok hatalyba lépése el6tt 11 nappal a weboldalakon koézzéteszi.
Felhasznalé6 a weboldal hasznalataval elfogadja, hogy ra nézve a weboldal haszndlatédval kapcsolatos valamennyi szabalyozéas
automatikusan érvényes.

2.3. Felhasznald, amennyiben belép a Szolgaltatd altal Gzemeltetett weboldalra, vagy annak tartalmat barmilyen méodon olvassa -
akkor is, ha nem regisztralt felhasznaléja a weboldalnak, a Szabalyzatban foglaltakat magara nézve kotelez6nek ismeri el.
Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak megtekintésére.

2.4. Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a
weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelené tartalmak vagy azok barmely részletének let6ltése, elektronikus
taroldsa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irdasos hozzajarulasa nélkil.

3. REGISZTRACIO, VASARLAS

Adatkezelési tajékoztaté (magyaroram.hu/adatkezelesi-tajekoztato/) feltételeit megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez
hozzajarul. Felhasznalé a regisztracié és vasarlas soran koteles a sajat, valdés adatait megadni. A regisztracid és vasarlas soran
megadott valdtlan, vagy mas személyhez kothet6 adatok esetén a létrejovo elektronikus szerzédés semmis. Szolgaltatd kizarja
felel6sségét, amennyiben Felhasznaldé mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgdltatasait. A Szolgaltatét a
Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethet6 szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért,
hibdért semminem felel6sség nem terheli. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség az abbdl addédd karokért, ha Felhasznalé a jelszavat
elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatonak felréhatd okbdl hozzaférhetdvé valik.

3.2. A weboldalon megjelenitett termékek kizardlag online rendelhet6k meg. A termékekre vonatkozdéan megjelenitett arak forintban
értend6k, ALANYI ADOMENTESEK.

3.3. A weboldalon a Szolgdltatd részletesen feltiinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl képek, fotok jelenhetnek meg, melyek
bizonyos esetekben eltérhetnek a valdsagtol, illusztracioként szerepelnek.

3.4. Amennyiben akcids ar kerll bevezetésre, a Szolgaltato teljeskoriien tajékoztatja Felhasznalokat az akcio idGtartamardl.

3.5. A vételar kifizetésével a fogyasztd kizardlag sajat céljaira szerzi meg a felhasznaldsi jogot. A megvasarolt termék szerzGi
jogvédelem alatt all, annak t6bbsztrozése, atruhazasa, tovabb értékesitése a Szolgaltato irdsos hozzajarulasa nélkiil tilos.

3.6. A megvasarolt virtualis termékekhez (tanfolyamok/képzések/kurzusok) a Felhasznald alapértelmezetten 6rokos hozzaférést kap
(de legfeljebb a Szolgaltatd cégének megsziinése idejéig). Az ettdl eltéré hozzaférési idészak minden esetben jelezve van az egyes
virtualis termékek leirdsaban.

4. RENDELES MENETE

4.1. A Felhasznalo regisztracio nélkil is megkezdheti a vasarlast, vagy el0szor regisztral, bejelentkezik a weboldalra és ezutan kezdi
meg a vasarlast. A weboldalon elérheté virtualis termékek (tanfolyamok/képzések/kurzusok) kizardlag regisztracio utan
vasarolhatéak meg (fizetés termékek esetén) vagy vehetdk fel (ingyenes termékek esetén), mivel a Felhasznalo ezeket kizardlag a
Szolgaltatdé weboldalan tekintheti meg.

4.2. A Felhasznalé a megvasarolni kivant terméket kivalasztja, a termék darabszamat beallitja.

4.3. A Felhasznalo kosarba helyezi a kivalasztott termék(ek)et. Felhasznald barmikor megtekintheti a kosar tartalmat a ,kosar” ikonra
kattintva.

4.4, Ha a Felhasznal6 tovabbi terméket szeretne kosarba helyezni, kivalasztja a ,VASARLAS FOLYTATASA” gombot. Ha nem szeretne
tovabbi terméket vasarolni, ellenérzi a megvasarolni kivant termék darabszamat. A ,torlés” (“x”) ikonra kattintva toérélheti a kosarbdl
a termék(ek)et. Amennyiben megvaltoztatja a megvasarolni kivant termék mennyiségét, a kosar tartalma vagy automatikusan
frisstil, vagy a ,Kosar frissitése” gomb megnyomasaval frissitheti azt. A rendelés véglegesitéséhez a Felhasznalé a "Tovabb a
pénztarhoz” gombra kattint.

megjegyzést is kuldhet a Szolgaltatonak a rendeléséhez.
4.6. Céges rendelés esetén a Felhasznaldnak kotelessége megadnia az Addszamat is.
4.7. Fizetési modok:
e Banki atutalas: felhasznalé a megrendelt termék(ek) ellenértékét a visszaigazold e-mailben taldlhaté bankszamlara koteles


mailto:unas@unas.hu
tel:+36-99/200-200

atutalni.
e Paylike (bankkartyas fizetéssel)

A bankkartyaval fizetés esetén torténd adattovabbitasrdl tovabbi informacidk az Adatkezelési tajékoztatoban talalhatdk.

4.8. Adatbeviteli hibak javitdsa: a Felhasznalé a megrendelési folyamat lezardsa el6tt minden esetben vissza tud lépni az el6z6
fazisba, ahol javitani tudja a bevitt adatokat.

4.9. Az adatok megadasat kovetéen a Felhasznald a ,Megrendelés elkildése” (vagy “Fizetés Paylike-kal”, “Tovabb a fizetéshez”, )
gombra kattintva tudja elklldeni megrendelését. Felhasznaldé a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy fizetési kotelezettsége
keletkezik.

4.11. A Felhasznalé megrendelésének megérkezését kovetden azt haladéktalanul visszaigazoljuk elektronikus Uton a Felhasznald e-
mail cimére kildoétt levélben. Amennyiben e visszaigazolas a Felhasznalé megrendelésének elklldésétdl szamitott, a szolgdltatds
jellegétdl fligg6 elvarhatd hataridon beliil, de legkés6bb 48 éran beliil a Felhasznaléhoz nem érkezik meg, a Felhasznalé mentesil az
ajanlati kotottség vagy szerzOdéses kotelezettség aldl. A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendd a szolgaltatéhoz,
illetve a Felhasznaléhoz megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik. A fenti szabalyoktdl eltérhetnek a felek, ha ebben
megallapodtak.

4.12. A Szolgaltatd kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg idében, mert a Felhasznalé hibas
adatokat adott meg regisztracidja vagy megrendelése soran, vagy a fidkjahoz tartozé tarhely telitettsége miatt nem tud Uzenetet
fogadni.

4.13. A megrendelésrol elektronikus szamla késziil, melyet a Felhasznald altal megadott e-mail cimre kézbesitiink.

4.14. Amennyiben a weboldalon vagy a megrendelélapon hiba vagy hianyossag lép fel a termékeknél vagy az araknal, fenntartjuk a
jogot a korrekcidra. Ilyen esetben a hiba felismerése, illetve mddositasa utan azonnal tajékoztatjuk a vevét az Uj adatokrdl. A vevé
ezt kovetéen még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehet6ség van arra, hogy barmely fél elalljon a szerzédéstol.

5. MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITES

5.1. A megrendelések feldolgozasa virtualis termékek (tanfolyamok/képzések/kurzusok) esetében online fizetés esetén
automatikusan torténik. Fizikai termékek és/vagy banki atutalas valasztasa esetén a feldolgozas munkaidében torténik.

5.2. Az altaldnos teljesitési hatarid6 a visszaigazoldstdl szamitott 3 munkanapon bellil van. Ha a Szolgaltaté és a Felhasznald a
teljesités id6épontjaban nem allapodtak meg, a Szolgaltaté a Felhasznald felszdlitdsdaban meghatarozott idépontban vagy idén beldl,
felszélitas hianyaban legkésébb a megrendelésnek a Szolgaltatéhoz valé megérkezését6l szamitott 30 napon belll kételes a
szerz6dés szerinti teljesitésre.

5.3. Ha a Szolgaltaté a szerz6désben vallalt kételezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott termék nem all
rendelkezésére, koteles errél a Felhasznaldt haladéktalanul tajékoztatni, valamint a Felhasznalo altal fizetett 6sszeget haladéktalanul,
de legkés6bb 30 napon bellil visszatériteni. E kotelezettség teljesitése a Szolgdltatdt nem mentesiti szerz6désszegése egyéb
koévetkezményei aldl.

6. ELALLASI JOG

6.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabalyairdl sz6lé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabdlyozésa értelmében a Felhasznalé a megrendelt termék kézhez
vételét6l szamitott 14 napon belil indokolas nélkil elallhat a szerzddéstél, visszakildheti a megrendelt terméket. Jelen tajékoztatd
hidnyaban jogosult a Felhasznald 1 év elteltéig gyakorolni az elallasi jogat.

6.2. Az eldllasi jog gyakorlasara nyitva allo idé attol a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a Felhasznald, vagy az altala
megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

6.3. A termék visszaklldésének kéltségét a fogyasztdnak kell viselnie, a vallalkozds nem véllalja e kdltség viselését.

6.4. Az eldlldsi jog gyakorldsa esetén a Felhaszndlot a termék visszajuttatdsdnak koltségén kival mas koltség nem terheli, a
Szolgaltatd azonban kdvetelheti a nem rendeltetésszer( hasznalatbdl adédoé anyagi kar megtéritését.

6.5. Nem illeti meg az eldllasi jog a Felhasznalot olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan
vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmlen a fogyasztd személyére szabtak.

6.6. A fogyasztonak mindstilé Felhasznald szintén nem gyakorolhatja az elallasi jogat

a. a szolgaltatads nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kovetben, ha a vallalkozas a teljesitést
a fogyasztd kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomadsul vette, hogy a szolgaltatds egészének
teljesitését kovet6en felmondasi jogat elvesziti;

b. olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhatd, az elallasi
jog gyakorlasara nyitva all6 hataridé alatt is lehetséges ingadozasatdl fiigg;

c. romlandé vagy mindségét rovid ideig megbrz6 termék tekintetében;

d. olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontasa utan
nem kildhetd vissza;

e. olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kévetden elvalaszthatatlanul vegyll mas termékkel;

f. olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolydsolhaté modon a piaci
ingadozasoktol fiigg, és amelynek ardrdl a felek az adasvételi szerz6dés megkdtésekor allapodtak meg, azonban a szerzddés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévetéen kerdl sor;

g. olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozads a fogyaszto kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot siirgls javitasi
vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl;

h. lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében,
ha az atadast kovetéen a fogyasztoé a csomagolast felbontotta;

i. hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével;

j. nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

k. lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra iranyuld szerz6dés, fuvarozas, személygépjarm(i-kolcsonzés, étkeztetés vagy
szabadidGs tevékenységekhez kapcsolddd szolgaltatasra irdnyuld szerz6dés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hataridét kotéttek ki;

l. a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyaszté kifejezett,
elozetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak

e

tudomasul vételérél, hogy a teljesités megkezdését kovetéen elvesziti az elallasi jogat.

6.7. A Szolgaltatd a termék visszaérkezését kdvetéen a fenti jogszabalyok értelmében haladéktalanul, de legkésébb 14 napon beliil
visszatériti a kifizetett 6sszeget a Felhasznald részére, beleértve a szallitasi dijat is.

6.8. A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezd fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha a
Felhasznalé mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolyodlag a
Felhasznaldt semmilyen tobbletkdltség nem terheli.



6.9. A Felhasznald koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkil, de a szerz6déstdl vald eldllasara vonatkozo értesités Szolgaltatd
részére tortén6 megkuldésétdl szamitott 14 napnal semmiféleképpen sem késGbb visszaklldeni vagy a Szolgaltaté cimén leadni. A
Felhasznaloé akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos idGszak letelte el6tt visszakildi, vagy atadja a termék(eke)t.

6.10. A fogyasztonak min6suldé Felhasznald kizardlag a termék visszaklldésének kozvetlen koltségét viseli, kivéve, ha a vallalkozas
véllalta e koltség viselését.

6.11. A Felhasznald kizardlag akkor vonhatd felelésségre a termékekben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikségestdl eltéré kezelés miatt kovetkezett be.

6.12. A visszatéritést a Szolgaltaté mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta a termék(ek)et, vagy a Felhasznalo
bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozdan, hogy azokat visszakuldte: a ketté kozil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

6.13. Ha a Felhasznald élni szeretne elallasi jogaval, annak jelzését megteheti a Szolgaltatd elérhetéségeinek valamelyikén irdsban
(akar a mellékelt adatlap segitségével - 1-es melléklet: Elalldsi/Felmondasi nyilatkozatminta), vagy telefonon. Postai Uton irdsban
torténé jelzés alkalmaval a postara adas idépontjat vessziik figyelembe, telefonon térténd jelzés alkalmaval annak id6pontjat. Postai
Gton torténd jelzés esetén ajanlott kildeményként, csomagként vald jelzést fogad el a Szolgaltatd. A megrendelt terméket postai
Gton, vagy futarszolgalat segitségével juttathatja vissza a Felhasznalé a Szolgaltatd részére.

6.14. A Felhasznaldnak kiemelten Ugyelnie kell a termék rendeltetésszer(i hasznalatara, ugyanis a nem rendeltetésszer(
hasznalatabdl eredd karoknak megtéritése a Felhaszndldt terheli! A termék visszaérkezését kdvetd 14 napon belll a Felhasznalé altal
megadott bankszdmlaszdmra visszatériti a Szolgaltatd a termék vételarat a szallitasi koltséggel egyditt.

6.15. A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (I1.26.) Korm. Rendelet jelenleg a

kovetkezd cimen érhetd el: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400045.kor

6.16. Az Eurdpai Parlament es a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelve jelenleg a koévetkezé cimen érhetd el: https://eur-

6.17. A Felhaszndld egyéb panaszaval megkeresheti a Szolgaltatdt a jelen Szabdlyzatban taldlhato elérhetéségeken.

6.18. Az elallasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a szakmadja, 6nall6 foglalkozdsa vagy uzleti
tevékenysége koérében jar el.

7. HIBAS TELJESITES, FELELOSSEGVALLALAS

7.1. A Szolgdltatd hibdsan teljesit, ha a szolgdltatds a teljesités id6pontjadban nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabalyban
megallapitott minGségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a Szolgaltatd, ha a Felhasznalé a hibat a szerz6déskotés
id6pontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismernie kellett.

7.2. Hibas teljesités esetén a hibakat a Szolgaltatdnak haladéktalanul és koltségmentesen ki kell javitani vagy cserélni, Gjolag
szolgdltatnia. Amennyiben ilyen hibdk a Felhasznal6 tudomdsdra jutnak, a Felhasznalé haladéktalanul koteles a Szolgdltatoét irdasban
értesiteni jotallasi, illetve szavatossagi igényeir6l. A jotallas, ill. szavatossag érvényesitéséhez a Felhasznaldé koteles bemutatni a
Szolgaltatdtdl kapott szamlat.

7.3. A Szolgaltaté nem vallal felelésséget az érettségi, vagy egyéb, altala tartott tanfolyam, altala készitett oktatasi anyag
targykorében tett vizsga sikerességéért, annak soran elért eredményért. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az ismeretanyag
elsajatitasaért a felel6sség 6t terheli. Sikertelen, vagy a Felhasznald altal nem megfelel6nek tartott eredmény esetén a Szolgaltatot
nem terheli anyagi felelGsség.

8. PANASZKEZELES
8.1. A panasziigyintézés helye a Szolgdltaté székhelye (4455 TISZADADA, KOSSUTH TER 24.), melynek levelezési cime: (4455

TISZADADA, KOSSUTH TER 24.)

Ezenkivill a panaszok kozlése érdekében a Szolgaltaté Gigyfélszolgdlatot tart fenn, melynek elérhetGségei:

Tel:+36/50-135-3171 (hétkoznap 8 és 16 6ra kozt)

E-mail: info@magyaroram.hu

8.2. Célunk, hogy valamennyi megrendelést megfeleld minéségben, a megrendel6 teljes megelégedettsége mellett teljesitsiink. Ha a
Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a szerz6déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a fenti
elérhetGségeken kozolheti.

8.3. A Szolgaltatd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgdlja, és sziikség szerint orvosolja. Ha a Felhasznal6 a panasz kezelésével nem
ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltaté a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
haladéktalanul jegyz6kdnyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja a Felhasznalonak.

8.4. Az irasbeli panaszt a Szolgaltatd 30 napon belll irdsban megvalaszolja. A panaszt esetlegesen elutasité allaspontjat
megindokolja. A panaszrol felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat 5 évig megd6rzi a Szolgaltatd, és azt az ellenérzé
hatdésdgoknak kérésre bemutatja.

8.5. Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitdsa esetén panaszaval hatdsagi vagy békéltets testiilet eljarasat kezdeményezheti az
alabbi elérhet6ségeken.

8.6. A Szolgaltatd a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi a békéltet6 testileti eljarast.

8.7. Panasszal fordulhat a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésaghoz is:

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag
Cim: 1051 Budapest, Sas u.19. III. em.
Kozponti telefonszam: +36 1 450-2598
E-mail: fogyved_kmf_budapest@bfkh.gov.hu

Vagy terleti szerveinek listdjat itt talalja: https://www.kormanyhivatal.hu/hu
A Fogyasztovédelmi portalt itt taldlja: https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi hatosa

Panasza esetén lehetGsége van az alabbi békéltet6 testtlilethez fordulni:

Budapesti Békélteto6 Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Honlap cim: www.bekeltet.hu

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

A magyarorszagi békéltetd testiletek listajat itt taldlja: https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto testuletek
9. VEGYES RENDELKEZESEK

9.1. Felek kotelesek a jelen el6szerz6dés modositasbdl ered6 vagy azzal kapcsolatos esetleges vitaikat lehet6leg békés Gton rendezni.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400045.kor
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2011:304:0064:0088:HU:PDF
https://www.kormanyhivatal.hu/hu
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek

Ennek sikertelensége esetén barmely vita eldontésére, amely a jelen el6szerz6dés moddositasbdl vagy azzal Gsszefliggésben,
kulénésen annak megszegésével, megszlinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Felek alavetik
magukat a Nyiregyhazi Jarasbirdsag, illetve - pertargyértéktdl fliggéen - a Nyiregyhazi Térvényszék kizardlagos illetékességének.

9.2. A Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kézrem(ikodot jogosult igénybe venni. A kézremUkodé jogellenes magatartasaért a
Szolgaltatd nem tartozik felel6sséggel.

9.3. Ha a jelen Szabdlyzat barmely része érvénytelenné, jogtalannad vagy érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradd részek
érvényességét, jogszerliségét és érvényesithetéségét nem érinti.

9.4. Ha a Szolgaltatdé a Szabdlyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a joggyakorlads elmulasztasa nem tekintheté az adott
jogrol valé lemondasnak. Barmilyen jogrdl térténé lemondas csak az erre vonatkozé kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes.
9.5. A Felhaszndlé szavatolja a Szolgaltatonak adott barminemd informacié (pl.: név, cim, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi
adatok, stb.) pontossagat, azok helyteleniil/hidnyosan vald megadasabol ered6 barminemd hibas teljesités miatt a Szolgaltatéval
szemben sem anyagi-, jogi- vagy egyéb jellegli koveteléssel nem élhet. A Szolgdltatd megtesz minden sziikséges intézkedést, mellyel
a szolgaltatashoz sziikséges informaciokat a Felhasznalotdl beszerezze, illetve a Felhasznald kérésére, vagy pontositasara javitja a
helytelen/hibas adato(ka)t.

KELT: 2022. oktober 07.

1-es melléklet: Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta (csak a szerz6déstdl vald eldlldsi szandék esetén toltse ki és juttassa
vissza)

Cimzett: KARAFA SANDOR, 4455 Tiszadada, Kossuth tér 24.

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom eldllasi/felmondasi jogomat az alabbi termék(ek) adasvételére vagy az aldbbi szolgaltatas
nyUjtasara irdnyuld szerzédés tekintetében:

Termék(ek) megnevezése:

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idépontja:

Rendelés egyedi azonosité szédma:

A fogyasztd neve:

A fogyasztd cime:

A fogyaszté alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt:



